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marguerite, le service d’autopartage nantais, propose une alternative
innovante a la voiture individuelle

Depuis 2008, marguerite, le service d’autopartage en libre-service apporte une réponse
innovante aux problématiques de déplacements des Nantais. Ecologique, économique et
évolutif, le service s’inscrit dans I’évolution vers la mobilité durable des villes de demain.

marguerite, un service d’autopartage précurseur

Les crises économiques, énergétiques et environnementales se conjuguent aujourd’hui pour
repenser les modalités de transport dans les villes et imaginer des alternatives a la voiture
individuelle pour tendre vers une mobilité durable. Précurseur en la matiere, Nantes Auto Partage du
groupe Sepamat a congu et lancé dées 2008, a Nantes, un service d’autopartage en libre-service qui
permet de louer un véhicule pour des déplacements de proximité. marguerite donne ainsi la
possibilité de disposer d'une voiture sans supporter les contraintes et les frais liées a sa propriété :
entretien, réparation, assurance... Une fois abonné au service, il suffit de réserver une voiture en
fonction de ses besoins : pour quelques heures ou la journée.

marguerite compte aujourd’hui 2 500 utilisateurs, particuliers, mais aussi entreprises et
professionnels. 55 voitures sont disponibles sur Nantes et sa métropole, réparties dans 50 stations.
marguerite poursuit le développement de son réseau au rythme d'une nouvelle station par trimestre.

marguerite, une utilisation raisonnée de la voiture

marguerite a pour objectif de proposer aux Nantais une solution alternative pour leurs
déplacements. « A I’heure ou les frangais sont tres largement préoccupés par les risques
environnementauy, ils sont pourtant encore peu nombreux a oser changer leurs habitudes de
déplacement et a abandonner leur voiture personnelle. Faciliter la prise de conscience et le passage
a l'acte, c’est I'ambition de marguerite a I’échelle de la ville de Nantes », rappelle Denis Maure,
directeur général du groupe SEPAMAT. Une ambition qui a fait ses preuves puisque 69% des
utilisateurs affirment avoir renoncé a leur véhicule personnel a la suite de leur adhésion au service.
marguerite participe ainsi a I'évolution des habitudes de déplacement par un recours accru aux
transports en commun et la redécouverte de la marche a pied ou du vélo. Les utilisateurs marguerite
sont "multimodaux" : 74% d'entre eux combinent le service autopartage avec les transports en
commun et 38% avec Bicloo, le systeme de vélopartage nantais.

marguerite, une offre économique

Avec marguerite, il suffit de 2 clics sur son smartphone pour réserver une voiture, méme a la
derniére minute, et la récupérer via un badge personnel. Les voitures sont disponibles 24/24, 7
jours/7, en libre-service dans I'une des stations de I'agglomération nantaise.

Simple a utiliser, marguerite propose aux Nantais, particuliers et professionnels, des tarifs
accessibles :

. L’acces au service est gratuit et sans engagement avec la formule Liberté.



. Il est possible de réserver une voiture a partir de 5 € par heure et 0,30 € par km (pour plus de
renseignements sur les tarifs : https://imarguerite.com/tarifs).

. La facturation a la minute permet de répondre a des besoins automobiles de trés courte durée.

. Le forfait jour a 50 € pour les abonnés ECO s’adapte aux besoins de location sur une plus longue
durée, notamment pour les professionnels. Ainsi, utiliser marguerite pour un rendez-vous a Rennes
ou une formation a Angers revient moins cher que I'usage d’un véhicule de société ou la location
traditionnelle.

. Le stationnement est gratuit dans les parkings NGE (2 heures).

Marguerite, un service évolutif

Dans un monde de plus en plus digital et connecté, marguerite met les nouvelles technologies au
service de I'amélioration de I'expérience client, avec I'objectif d’offrir une utilisation du service fluide
et 100% mobile. Ainsi, il est désormais possible d’ouvrir son véhicule ou de faire I'état des lieux en
ligne depuis son smartphone.

Paroles d’utilisateurs

« Nous sommes abonnés depuis 2011 au service d’autopartage marguerite. L’objectif premier était de
réaliser des économies sur nos déplacements. Nous utilisons marguerite pour aller voir nos clients
dans Nantes et jusqu’a 70 km autour de Nantes. Le service offre plusieurs avantages : les voitures
sont disponibles et de bonne qualité, c’est trés facile et rapide de réserver via I'application mobile,
I’'abonnement marguerite permet d’accéder facilement au centre-ville et aux parkings. »
Marie-Héléne, assistante projets et site dans un cabinet de conseil en développement durable.

« Je suis abonnée a marguerite comme professionnelle et comme particulier. A chaque utilisation, j’ai
la possibilité de choisir si je loue a titre personnel ou professionnel et je recois une facture en fonction.
Jai fait le choix il y a quelques années de ne plus avoir de véhicule personnel pour des raisons
financieres et parce que, comme je ne roulais pas beaucoup, ma voiture s’abimait. J’habite et je
travaille en centre-ville, donc ce n’est pas un probleme. J'utilise marguerite chaque semaine,
marguerite, c’est pratique : il n’y a pas d’entretien, pas de réparation. C’est simple : je peux me
décider a louer a la derniére minute. »

Ségoleine, abonnée marguerite a titre professionnel et personnel.

A propos de marguerite Lancé en 2008 sous I'impulsion de Nantes Métropole et de la Ville de
Nantes, le systéme marguerite, "la voiture qu’on m’partager" est proposé par Nantes Auto Partage
(groupe SEPAMAT). Avec marguerite, I'utilisateur dispose d'une voiture qu’il loue uniquement pour la
durée de son besoin. Le reste du temps, la voiture est utilisée par d'autres membres. A ce jour, le
service compte plus de 2.500 utilisateurs, 55 voitures disponibles, et 50 stations a Nantes.
www.imarguerite.com



